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前略、冷え込む日が続きますが、今月も業務に専心していただきありがとうございます。 

当社には、仏事料理専門店として「三徳庵」が 3 店舗あります。いずれの店も火葬場の近くに位置

し、火葬の間に精進揚げ料理を召し上がっていただく場所として、多くのお客様にご利用いただい

ています。三徳庵では、すべてのお客様にアンケートをご記入いただいていますが、ありがたいこ

とに、ほとんどのお客様から温かいお褒めの言葉を頂戴しています。 

出来立ての料理、温かく寄り添う接遇、そして故人の写真と位牌にお供えする霊具膳、どれもスタ

ッフ一人ひとりの誠意が、お客様にしっかり伝わっている証だと思います。 

 

私事になりますが、先日、義父の法事がありました。法事は、悲しみや喪失感を親族みんなで共有

し、「心の中にあるものを外に出す」ための大切な時間だと改めて感じました。葬儀は 9 月に行い、

その際には三徳庵大正店で仕上げ料理をいただき、スタッフの皆さんに大変お世話になりました。 

 

実際に施主（お客様）の立場になると、見えてくるものがあります。数日前まで普通に会話をして

いた身内が急にいなくなる。これは、人生の中でも言葉で表せないほど深い悲しみです。 

そんな時に人を救うものは、周りの人たちの “さりげない優しさ” だと思います。 

 

私たちにとっては、毎日の葬儀に関わる料理の提供も、日々の仕事の一部に見えるかもしれません。 

しかしお客様にとっては、「自分の親を送り出した後に口にする、人生で一度きりの食事」です。 

どうかこれからも、心を込めて料理を作り、自分の家族に接するような気持ちで、お客様に寄り添

ってください。皆さんの日々の仕事が、悲しみの中にいる人にとっての “支え” になっているこ

とを、誇りにしてほしいと思います。  

 

【社是】 

「私たちはお客様のために常に新しいことに挑戦し、食生活に新たな価値を創造しつづ

けます｡」 

 

【モットー】 

「一膳入魂」〜うまい料理は世のため人のため〜 

  

すべては自分のために。 

すべてはお客様のために。 

すべては会社のために。 

すべては社会のために。 

 

来月も一緒に頑張りましょう。 

                                        

草々                                               


