
平成１８年３月３１日 

従業員各位 

株式会社 徳 ・株式会社傳六 

株式会社 傳七・有限会社和公 

代表取締役 鷺岡和徳 

前略、今月も業務に専心いただきありがとうございます。 

少しずつ温かくなり、大変過ごしやすい時期を迎えました。本社を中心とした５ 

Ｓ活 動も着々と実行されています。又 、本 年 よりはじめましたパーティーサービ 

ス部 門 （party-party）もすでに数 件 施 行 し、すべてのお客 様 からご満 足 の声 

をいただいています。今 まで弊社 では和 風 オードブル、寿 司、フルーツ盛り合 

わせ・・・のような冷たいものをお客様の集まりに対して仕出しとして配達してい 

ましたが、そのパーティーサービス部 門ではお客 様から依 頼があるとまずお伺 

いし、どのような種 類 のパーティーか、場 所 は、料 理 の内 容 に対 する好みは、 

などできるだけオーダーメイドに近い形で、しかも会場の設 営はもちろんの事、 

できるだけ出来立ての料理を召し上がっていただくために調理人も同行し、心 

がこもった料 理 を温 かいものはより温 かく、冷 たいものは限 りなく冷 たく召 し上 

がっていただいています。もちろん食事中の飲み物サービスなどを担当する配 

膳 係りもしっかりとお客様 のお世 話をいたします。私 はこれでお客様 が満 足し 

ないわけがないという自信を持っています。先日おこなわれましたパーティーは 

女 子 大 学 の食 堂を利 用 し、低 価 格 の料 理 でしたがデザートに手 作りシフォン 

ケーキを 4 種類用意したところ大絶賛いただきました。常に申しておりますが飲 

食業 は自 分がしてもらいたいサービス、内 容 、自分 が逆 の（お客様 の）立場 で 

満 足する（感 動できれば最高 です）内 容 の料 理を提 供することが繁 盛 の黄 金 

律なのです。又それが出 来なければ必ず潰 れます。このことを日々考えながら 

仕事に従事いただくこと心より希望します。 

＊ 東大阪の枚岡にある支店の「じゃぱにーずかふぇ和公」桜が満開で最高の 

時 期 を迎 えます。誘 い合 わせて遊 びに行 ってください。従 業 員 割 引 （２ 

０％）しています。 

私 たちはお客 様 のために常 に新 しい事 に挑 戦 し、食 生 活 に新 たな価 値 を創 

造し続けます」 

すべては自分のために。 

すべてはお客様のために。 

すべては会社のために。 

すべては社会のために。 

来月も一緒に頑張りましょう 

草々


