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前略、今月も業務に専心いただきありがとうございます。  

桜の花もすっかり散ってとても過ごしやすい季節となっています。私は現在神戸地区への新規出

店の準備で商品構成やマーケティングの構築など時間的にバタバタとしてしまい、各支店を視察

する回数が少なくなっていますが、お客様からのアンケートや接客担当の皆様の日報は隅から隅

まで確認をさせていただいています。また、本店調理場は毎朝作る料理の内容と衛生管理、皆さ

まが楽しく仕事をしているか確認させていただいています。私どもの会社は飲食店なので他業態

に比べて、売り上げに対して多くの人が働いています。いわゆる労働人口集約型の仕事（人手の

仕事）です。その中でも職種によって出勤時間や帰社時間がみんなバラバラです。お客様への料

理の提供時間、配達時間に合わせると調理担当の皆様にはいつも早朝出勤を余儀なくしており、

これは一刻も早く改善しなければと考えています。５月は正社員の皆様は海外に研修旅行をお願

いしております。また同時期に全社的に健康診断も実施いたします。くれぐれも体調管理を自己

責任の中でお願いしたいと思います。私も皆様と同様に体調がいい時と悪い時があります。好調

でも不調でも私たちは仕事をしなければなりません。人生はおろし金のようなもので少しずつわ

が身をすりおろしながら生きていかなければなりません。仕事は嫌なときも楽しい時もモチベー

ションが上がらなくてもやらなければならないことはやらなければなりません。それがプロの仕

事というものです。スランプがあっても結果を出さなければなりません。その時に必要なのが「責

任感」と「集中力」です。お客様に喜んでいただく料理と接客があるからこそ私どもの会社は存

在します。出勤から退社までの時間、正社員であってもパートアルバイトであってもお客様を喜

ばすプロとして自身の持つパフォーマンスを最大限発揮していただくことを希望いたします。  

 

・全員で明日の「ありがとう」の声をもっといっぱい集めましょう。 

・自身の職場を自分の夢・目標をかなえる場にしていきましょう。 

・この会社で自分の能力がどう変化したか確認しましょう。 

・どれだけの仲間とこの会社を通じて知り合えたか確認しましょう。 

・身の回りの小さなことに感動するようにしましょう。 

・人には親切にしましょう。 

・出来るだけお客様の無理は聞いてあげましょう。  
 
「私たちはお客様のために常に新しいことに挑戦し、食生活に新たな価値を創造しつづけます｡」 

すべては自分のために。  

すべてはお客様のために。  

すべては会社のために。  

すべては社会のために。  

 

来月も一緒に頑張りましょう  

                                                      

草々  


