
平 成 ２ ３ 年 ２ 月 ２ ８ 日  

従 業 員 各 位  

株 式 会 社 徳  ・ 株 式 会 社 傳 六  

ノ リ ッ ク ス 株 式 会 社 ・ 有 限 会 社 和 公  

代 表 取 締 役 鷺 岡 和 徳  

 

前 略 、 今 月 も 業 務 に 専 心 い た だ き あ り が と う ご ざ い ま す 。  

今 年 の ２ 月 は 数 年 ぶ り に 大 阪 に も 積 雪 が あ り 配 達 担 当 者 の 雪 道 で の 配 送 の ご

苦 労 に 感 謝 い た し ま す 。 お か げ で ど の 店 舗 も 昨 年 よ り 大 き く 売 り 上 げ を 伸 ば

す こ と が 出 来 、 ま た お 客 さ ま か ら も 多 く の お 喜 び の 声 を い た だ い て い ま す こ

と に 対 し 従 業 員 の 皆 様 に 重 ね て お 礼 申 し 上 げ ま す 。  

さ て 、 徳 本 店 の 事 務 所 の 受 付 の 上 に 私 が 書 い た 色 紙 が 飾 っ て い ま す 。 戦 前 の

尋 常 小 学 校 の 修 身 書 を 参 考 に し た も の で そ の 内 容 は  

 

・ 良 く 学 び 良 く 遊 べ  

・ 時 刻 を 守 れ  

・ 怠 け る な  

・ 社 員 同 士 助 け 合 え  

・ 元 気 よ く あ れ  

・ 食 べ 物 に 気 を つ け よ  

・ 物 を 粗 末 に 扱 う な  

・ 親 を 大 切 に せ よ  

・ 過 ち を 隠 す な  

・ 思 い や り  

・ 人 に 迷 惑 を か け る な  

 

今 の 学 校 で は こ う い う こ と は ほ と ん ど 言 わ な い し 職 場 で は な お さ ら と 思 い ま

す 。 お カ ネ や 経 済 的 価 値 ば か り が 耳 に 入 っ て く る 世 の 中 で す 。 だ か ら こ そ こ

れ ら の 人 と し て 当 り 前 の こ と を ち ゃ ん と で き る 人 が 集 ま る 職 場 に し な い と い

け な い と 思 い ま す 。 声 に 出 し て 読 む と 実 に 気 持 ち が 落 ち 着 き ま す 。 私 自 身 も

自 分 の 書 い た 色 紙 を 見 て 反 省 す る こ と し き り で す 。 先 日 、 支 店 の 会 議 で 若 い

ア ル バ イ ト の 方 か ら ｢お 店 ぐ る み で も の を 大 事 に し な い と い け な い と 思 い ま

す ｣と 言 う 意 見 を い た だ い た 時 も っ と 会 社 ぐ る み で し つ け を 考 え な い と い け

な い と 改 め て 気 付 き ま し た 。 私 た ち の 仕 事 は お 客 様 喜 ば せ 業 で す 。 小 さ な 気

配 り と 親 切 の 積 み 重 ね 、 料 理 を 作 っ て い る 方 は お 客 さ ま が 求 め る も の 、 食 べ

た い も の を 正 確 な 手 順 で ち ゃ ん と 作 っ て い る か が キ ー ワ ー ド で す 。 ど れ だ け

汗 を 流 せ る か ど れ だ け 毎 日 地 味 な 仕 事 を 正 確 に や り 続 け る こ と が 出 来 る か が

カ ギ だ と 思 い ま す 。 昨 年 １ 年 間 会 議 な ど で 事 あ る ご と に 申 し 上 げ て き ま し た

が 「 売 る 立 場 か ら 買 う 立 場 」「 作 る 立 場 か ら 食 べ る 立 場 」 な の で す 。  

「 F o r  t h e  C u s t o m e r」（ お 客 様 の た め に ）を 合 言 葉 に「 一 膳 入 魂 」を 進 め て

い き ま し ょ う 。  

 

「 私 た ち は お 客 様 の た め に 常 に 新 し い こ と に 挑 戦 し 、食 生 活 に 新 た な 価 値

を 創 造 し つ づ け ま す 。 」  

す べ て は 自 分 の た め に 。  

す べ て は お 客 様 の た め に 。  

す べ て は 会 社 の た め に 。  

す べ て は 社 会 の た め に 。  

来 月 も 一 緒 に 頑 張 り ま し ょ う  

草 々  


