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前略、今月も業務に専心いただきありがとうございます。 

 

2月も先月と同様にとても忙しい月となりました。また大和八木に新しくオープンした

「奈良食堂」も順調なスタートを切ることができました。全てのスタッフの皆様の頑張り

に感謝いたします。 

三徳庵各店舗をご利用いただきましたお客様からもたくさんのお礼や感謝の気持ちを表し

たアンケートをたくさんいただいています。一生で数回しかない悲しみごとの席で「スタ

ッフの皆様に癒されました」「お葬式以外でもこの料理を食べたいです」と言ったお声も

たくさんいただいております。お客さまのお役に立てたこと、喜んでいただけるというこ

とは飲食店を経営しているものにとって最高の喜びです。 

また、三徳庵だけでなく満腹のりちゃんも固定のファンがたくさん出来ました。お昼時に

なると毎日長蛇の行列ができます。谷店長をはじめとするスタッフの皆さんが常にお客さ

んに喜んでもらおうと考えながら仕事をしている賜物だと思います。 

ほうらんやもお喜びのアンケートだらけ状態です。料理の美味しさやヘルシーさはもとよ

りホールスタッフが親切で愛想がよかったというお声をたくさんいただいています。 

そして最もたくさんのお声をいただいているのが本店の仕出し部門で「こんなに美味しい

お弁当は初めて」「配達の方の態度がよかった」「徳さんで注文してよかった」「ずっと

このままでいて下さい」「料理に心がこもっていた」など数えきれないくらいのアンケー

トハガキをいただいています。 

当社全てのスタッフが自分の仕事をきっちりとやりきっていただいた結果と思っていま

す。洗い場や事務方など裏方で働く方もその仕事を完遂してくれているからこそ最終的に

いい料理といいサービスをお店として提供できるのです。皆の力をあわせることでお客様

と社会に大きなお喜びを提供することができます。現在たくさんの大手デパートや小売店

から取引の要請をいただいています。毎日の仕事の成果が新規のお客様を引き寄せている

ことを最近は実感致します。 

 

「私たちはお客様のために常に新しいことに挑戦し、食生活に新たな価値を創造しつづけ

ます。」 

 

すべては自分のために。 

すべてはお客様のために。 

すべては会社のために。 

すべては社会のために。 

 

来月も一緒に頑張りましょう 

草々 


